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使用本手册 

欢迎使用现代企业数字化运营仿真平台。 

本手册介绍了该平台基本使用方法和注意事项，请仔细阅读本手册。 

指示标志说明 

本手册采用醒目标志来表示操作过程中需要特别注意的地方，这些标志的意义如下。 

说明    对您操作进行的必要提示、补充和说明。 

注意    提醒您在操作中必须注意和遵守的事项。 

使用入门 

了解平台概况 

现代企业数字化运营仿真平台分为教师端和学生端两部分。教师端由竞赛控制台和竞赛数

据分析板块组成，用于竞赛参数设置、竞赛进度控制、竞赛数据分析等。学生可通过平台进行

公司创建，分配角色，决策分析等企业运营仿真实验。一个教师端账号对应一个“竞赛区域码”，

一个学生对应一个账号，一个学生账号可以创建多个公司，教师与公司之间依靠“竞赛区域码”

进行关联，公司归属于哪个区域码，则此公司的审核权，竞赛创建及进度控制权就归属其对应

的教师账号。 

学生端使用指南 

训练平台入口 

进入竞赛官网：http://zhb.qyyyfz.com/cn/，点击“知翰杯”训练专用入口，进入训练平台 

 

http://qyyyfz.com/
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训练平台快捷登录网址：http://xl.chuangjianweilai.com:8086/EOVS/login 

学生注册 

在学生登录页面，点击“学生注册”按钮，进入信息注册页面 
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填写注册信息：学校，院系，专业，姓名，手机号，密码，获取验证后，点击“注册”按钮，

即可完成学生账号的注册。

学生登录 

在登录页面，学生输入手机号，登录密码，勾选“已阅读并同意”后，点击“登录”按钮，进

入创业基地，开始企业运营仿真实验。 

开始现代企业数字化运营仿真实验 

创业基地 

 

企业服务中心：在该板块中创建公司，一个学生账号可创建多个公司，公司创建完成后，

教师端审核通过后方可加入到比赛中。点击该板块，弹出如下窗口 

创新创业基地：在该板块中运

点击“创建”按钮，进入到公司创建流程。 

点击“载入”按钮，将继续完成未创建完

的公司。 

点击“查询”按钮，可查询到当前账号下

所有创建的公司信息。 
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营公司，点击该板块，可查看所有创建完成的公司。 

 

竞赛交流中心: 学生可以自由组建比赛，发布竞赛，加入比赛，竞赛控制，管理竞

赛，在线交流，查看积分排行榜。 

 

竞赛大厅：显示“报名中的竞赛”，“正在进行的竞赛”，“已结束的竞赛”的列表信息 
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加入一场比赛，在“报名中的竞赛”列表中选择想要加入的比赛，点击“加入比赛”按钮 

 

弹出加入比赛对话框，显示竞赛名称，创建者，竞赛开始时间，加入者需要输入本场比赛的

邀请码，选择一家公司参赛，如果还没有公司情况下，可以点击“去创建”按钮创建一家自由

竞赛的公司，点击“加入”按钮后提示“确定加入比赛吗？”，点击确定后，比赛加入完成。 

 

竞赛邀请码是由竞赛的创建者发布竞赛时设置，当创建者选择“公布竞赛邀请码”的模式

时，在竞赛大厅中可以看到 

参加自由竞赛的公司，在创建公司时，竞赛区域码必须为“zyjs”，这样才会在加入比赛

时可以搜索到。 

观看一场比赛，“正在进行的竞赛”列表中，选择一场比赛，点击“去观赛”按钮 
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可以实时观看到比赛进行到第几季度，查看比赛的“季度排名”，“宏观环境”，“运营状况”信息 

 

 

 

在“已结束的比赛”中，可以查看比赛的最终排名信息 
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发布竞赛：学生可以自由发布一场竞赛，输入竞赛的基本信息，竞赛说明，及竞赛的总体经

济状况、产品生命周期设定、税率设置。 

 

是否公布竞赛邀请码，选择“是”，则邀请码会在竞赛大厅的竞赛信息中可以看到。 

竞赛名额限制 2-15 家公司，当加入竞赛的名额满员后，点击“加入比赛”会提示“竞赛名

额已满”。 

当公司负债/所有者权益大于等于系统参数设定值时，公司宣告破产，原则上不得继续

开展公司运营。 

我的竞赛：分类显示“我创建的”和“我加入的”竞赛，竞赛创建者，可以在竞赛开始前“修改竞

赛信息”，“查看加入名单”，“关闭报名”，“开始竞赛”。 
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在“我加入的”比赛中，竞赛开始前可以点击“退出比赛”按钮，退出比赛，比赛名额空出

后，其他人可以加入本场比赛。 

竞赛控制：竞赛创建者可以对比赛进度进行控制，查看每一季度的运营结果 

 

竞赛控制方式同教师端的操作一致。 

 

在线交流：包括“交流大厅”，“好友”，“邀请”，“添加好友”，平台用户可以在“交流大厅”实时

在线交流竞赛心得。 
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“好友”，左侧显示所有在平台已接受邀请的好友列表，选择好友，可在线一对一交流。 

 

“邀请”，他人通过“添加好友”功能发起邀请，受邀者可在此选择是否“通过”邀请或者“忽略”。 

 

“添加好友”，可搜索全平台的注册学生用户，点击“ ”按钮后，发起好友邀请。 

 

基地其它板块：展示关于供应商，现代物流产业园，统计局，税务申报，统计局，金融

及社保登记等相关知识。 
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创建公司 

在创业基地点击“企业服务中心”板块，点击“创建”按钮，进入公司注册登记流程。 

 

创建公司可以选择正常创建或快速创建两种方式，正常创建，模拟公司注册的全部流程，为了

节省时间部分环节可以不填写，直接点击“下一步”即可，目的为了让学生了解公司创建的过程，

快速创建，只需进行公司核名后，直接进入“去完成”环节，填入公司的基本信息。 
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创新创业基地 

在创业基地点击“创新创业基地”板块，打开公司列表窗口。 

 

 组号：由指导教师或创赛者分配。 

 竞赛区域码：一般从指导教师处获取 

如参加竞赛大厅中自由竞赛，区域码填写 zyjs，公司无需审核，可直接参加比赛 

区域码区分大小写 
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办公大厅 

 

分配角色：总经理可以点击办公大厅左上角的“角色分配”按钮，进行团队职务的分工。 

 

通过左侧的“搜索”功能，搜索到团队成员的信息，选中成员，再选择右侧的角色,点击“分配角

色”按钮后，提示“确定要进行角色分配吗？”，点击“确定”，提示分配成功，这时团队成员分配

完成的团队成员即可登录平台，共同运营这家公司 

一个人可以兼任多个岗位，但需要注意采购总监，生产研发总监，物流总监，三个岗位每

个岗位只可以分配一人担任，市场总监和财务总监，这两个岗位每个岗位最多可以分配两人担

任；角色分配完成后可以再下半部的运营团队中看到团队的人员结构。 
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部门办公室 

基本信息区域，显示公司名称，部门名称，公司运营过程中的基本信息，包括组号，当前

季度，现金余额，所有者权益，原材料个数及生产线条数，以及当期季度的倒计时的时间提

示。 
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智能小知，提供大量的问题库，智能解答团队在企业运营过程中遇到的问题。 

 

消息通信区，企业运营过程中的系统提示以及团队、好友线上交流。 

 

辅助运营区，企业运营过程中的宏观环境，市场信息，运营状况，财务报表，排行等。 

企业运营区域，运营的核心工作，包括制定战略，公司筹备，运营分析，大数据看板，历

 “换一批“，可随机抓取常见的问

题。 

 ”关键字“，查询出相关的问题列

表。 

 ”搜索“，查询特定的问题。 

”问题反馈“，提交问题，教师解答后

将补充到问题库中。 

 ”系统”页签，展示企业运

营过程中，各部门提交任务

情况的系统提示信息。 

 “消息”页签，用于团队交

流及部门之间在运营过程中

进行实时交流 

 “好友”页签，可添加平台

中注册的用户作为好友，与

好友进行线上交流 

“邀请”页签，分为“邀请信

息”和“新的朋友”，收到公司

职位邀请时提示是否接受和

有添加好友时提示是否通过 



 

15 

企业运营仿真竞赛官网：www.qyyyfz.com 

史战绩，正式运营。 

辅助区域，平台操作菜单，帮助信息以及提示信息。 

部门切换区域，通过点击罗盘上部门的简称进入各部门办公室。 

制定战略 

第 0 季度，首先由总经理进行”制定战略“和”公司筹备“的运营工作。 

Step1：制定战略 

点击“制定战略“按钮，进入“制定战略”页面，每一季度都可以制定战略，但只能制定包括

当前季度开始之后两个季度的战略目标。 

 

Step2：公司筹建 

运营筹建主要是进行公司正式生产和销售前的各项筹建工作，需要制定：生产采购计划，

原材料采购计划，研发计划，员工招聘计划  
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企业筹建阶段的费用支出包括以下 8 项：①购买生产线  ②订购设备成本  ③购买原材

料④订购原材料成本 ⑤招聘费 ⑥培训费 ⑦工资 ⑧研发投入，企业筹建阶段（第 0 季）所

有费用支出不能超过初始创业资金 650 万元。企业结合自身实际情况，制定企业筹建决策。 

正式运营 

市场部 

进入市场部，点击“正式运营“按钮，制定本部门的运营决策数据。 

 

市场部主要职责是开拓市场，提高销售量和销售收入。在对企业内外部信息进行综合细致分
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析后，制定市场部经营决策，包括各个主打的市场价格、营销费用投入等。 

各部门在决策过程中，可以通过辅助决策区域提供的：“宏观环境”、“公司战略”、“市场信

息”、“运营状况表”、“财务报表”、“历史预算报表”、“查看历史决策”来分析制定本部门的决

策。 

 

生产研发部 

进入生产研发部，点击“正式运营“按钮，制定本部门的运营决策数据。 

 

生产研发部主要职责是根据市场销售计划，制定相应的产品研发和生产计划，保证研发生产

品能够满足市场销售需求。 

计划生产量的确定应考虑三个因素：①本季市场销售计划，②上季季末产品库存，③本季最

大生产量。研发投入可以提高产品的质量，根据市场销售计划、竞争对手情况等，合理投入

研发费用，保证产品质量达到一定水平。 

采购部 

进入采购部，点击“正式运营“按钮，制定本部门的运营决策数据。 
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采购部要根据生产计划，制定相应的原材料和生产线采购计划，要把握采购时机和采购数

量，控制采购成本。 

物流部 

进入物流部，点击“正式运营“按钮，制定本部门的运营决策数据。 

 

物流部主要职责是根据市场销售计划，将生产部门生产的产品运输到各个市场进行销售。 

人力资源部 

进入人力资源部，点击“正式运营“按钮，制定本部门的运营决策数据。 
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人力资源部主要职责是根据市场销售计划和生产计划，制定合理的人员招聘和解聘计划，包

括市场客服人员和技术工人。本季招聘的员工需要进行一个季度的培训，季末由试用期员工

转为正式员工，下一季才可正式使用。 

财务部 

进入财务部，点击“正式运营“按钮，制定本部门的运营决策数据。 

 

财务部根据各个部门计划和决策，进行财务预算和核算，确定借款或还款额度；同时根据各

部门需求数据，预编制财务报表。 
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需要注意：当季的借款当季可以直接使用，每一季都可以借款或还款，但借款和还款不

能同时进行。发放红利条件：所有者权益超过 800 万。破产条件：负债/所有者权益大于等于

系统参数设定值。 

总经理 

进入总经理办公室，点击“正式运营“按钮，对本季度的经营数据进行审核。 

 

总经理的职责是组织团队开展讨论，并协调各部门之间的关系，引导各部门制定相应决策，

总经理具有最终决策提交权；负责带领企业团队高效稳健地开展经营，规避经营风险与陷

阱，对企业绩效总体负责。各个部门将决策及预算提交后，总经理负责审核，最终提交经营

决策。 
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辅助运营 

运营分析：进入任意部门，点击“运营分析”按钮，可查看到当前市场需求走势，产品价格走

势，销售收入走势，市场份额走势，净利润走势，发放红利走势，所有者权益走势。 

市场需求走势 

 

产品价格走势 
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销售收入走势  

 

销售量走势 
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市场份额走势 

 

净利润走势 
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发放红利走势 

 

所有者权益走势 
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大数据看板：以可视化的方式展示各部门的经营数据以及整个平台经营表现。 

总经理看板 

 

生产研发部看板 
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采购部看板 

 

物流部看板 
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人力资源部看板 

 

市场部看板 
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财务部看板 

 

科技城大数据中心 
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进入任意部门，点击“历史战绩”按钮，可查看到当前账号下所有公司参加的比赛，查看

比赛的宏观环境信息，最终排行，经营结果汇总，企业运营状况及历史决策。 

 

辅助运营 

进入任意部门，在辅助运营区域随时可以了解当前的宏观环境，市场信息，运营状况，

财务报表，排行等信息。 

 

宏观环境 
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市场信息 
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运营状况表 

 

财务报表 
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排行 

进入任意部门，点击“排行”按钮，可查看季度排行，最终排行，累计扣分和净现值排名。 

季度排行 

 

最终排行 
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提示 

进入任意部门，点击“提示”按钮，可查看本次比赛当前季度各公司的决策提交情况。 

 

帮助信息 

进入任意部门，点击“帮助”按钮，以部门形式说明平台虚拟运营规则，解释说明各部门的

运营数据，作为分析和决策的依据。 
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修改密码 

点击 按钮，选择”修改密码“，打开操作对话框 

 

输入原始密码，新密码及确认密码，点击“确定”按钮后，提示修改成功，密码修改完成。 
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更换头像 

点击 按钮，选择“更换头像”菜单，打开操作对话框 

 

在系统提供的图片库中选中一张图片，点击“确定”按钮，提示设置成功，头像修改完成。 


